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РАЗДЕЛ 1. Стратегия развития управления городской экономики и торговли мэрии 
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1.2. SWOT-анализ
Обозначение цели: Создание условий для обеспечения населения качественными услугами предприятий потребительского рынка

Результаты SWOT-анализа
	
	S - Сильные стороны

1. Отлаженные внутренние процессы, четкий контроль со стороны руководителя
2. Широкие связи, наработанный авторитет

3. Слаженная основная команда и нацеленность ее на результат

4. Выстроенное конструктивное взаимодействие с федеральными структурами

5. Опыт реализации социальных акций, проектов


	W – Слабые стороны
1.Недостаток властных полномочий

2. Текучесть кадров

3. Ограниченные ресурсы для мотивации персонала

4. Отсутствие четкого функционала, высокая напряженность труда

	О -  Возможности

1. Готовность бизнеса к совместной деятельности

2. Высокая заинтересованность населения в достижении цели

3. Сильные общественные организации, объединяющие предпринимателей
	Стратегия SO
1. Исследование общественного мнения (уровень оказания услуг, новые формы предоставления услуг)

2. Создание дискуссионной площадки с целью изучения и быстрого реагирования на пожелания потребителей (Интернет, СМИ, совещания, ярмарки, конкурсы, выставки)

3. Мониторинг удачного опыта других регионов и адаптация их к условиям города 

	Стратегия WO
1. Разработка концепции развития сферы торговли и услуг города с привлечением экспертов и обсуждением на публичных слушаниях

2. Выявление приоритетов потребностей населения

3. Сохранение сектора по координации деятельности МСП в штате на постоянной основе
4. Информирование населения об алгоритме действий в случае выявления правонарушений в сфере торговли

	Т – Угрозы
1. Слабость нормативно-правовой базы на федеральном и региональном уровнях
2. Неправильное понимание функций УГЭиТ 
3. Размытые цели на федеральном уровне
	Стратегия ST
1. Подготовка законодательных инициатив совместно с бизнес-сообществом и общественными объединениями

2. Более активное и рациональное использование ресурсов федеральных и иных органов

3. Структурирование работы УГЭиТ, определение приоритетных направлений
	Стратегия WT
1.Определение четкого функционала УГЭиТ на уровне мэрии города

2.Перераспределение полномочий между региональной и муниципальной властью


На текущий момент из вышеперечисленных «граничных» стратегий реализуются (или запланированы к реализации) практически все.

Для планомерного поступательного развития необходима разработка концепции развития сферы торговли и услуг города.

Возможен акцент на расширение взаимодействия с органами федеральной и региональной власти, а также более активное привлечение населения и бизнес-сообщества к обсуждению перспектив развития потребительского рынка города.

В проведении SWOT-анализа принимали участие:

	1
	Авдеева Е.О.
	-
	Начальник управления городской экономики и торговли мэрии города

	2
	Анисимова В.В.
	-
	Представитель Роспотребнадзора

	3
	Зварич В.П.
	-
	Менеджер по связям с инвесторами АНО «Инвестиционное агентство «Череповец»

	4
	Козлова А.Н.
	-
	Генеральный директор ООО «Чикаго»

	5
	Обрядина О.Ю.
	-
	Специалист по связям с общественностью ИМИТ СПбГПУ

	6
	Салова Н.А.
	-
	Генеральный директор ООО «Академия гостеприимства»

	7
	Смирнова О. В.
	-
	И.о. начальника отдела торговли департамента сельского хозяйства, продовольственных ресурсов и торговли Вологодской области

	8
	Титова Т.В.
	-
	Начальник отдела по координации потребительского рынка управления городской экономики и торговли мэрии города


1.3. Анализ результатов деятельности сферы на соответствие отраслевой областной стратегии.
Постановлением Правительства Вологодской области от 30.05.2011 № 591 одобрена Стратегия развития агропромышленного комплекса и потребительского рынка Вологодской области на период до 2020 года (далее Стратегия). В соответствии с одобренной Стратегией выбран целевой (инновационно-модернизационный) сценарий развития отрасли. Основной акцент данного сценария ставится на модернизацию агропромышленного комплекса области и насыщение потребительского рынка качественными продуктами питания собственного производства. Одним из приоритетных направлений развития АПК и потребительского рынка области является содействие развитию торговой деятельности на территории области. 

Содействие развитию торговой деятельности в целях обеспечения товарами населения, формирования конкурентной среды, поддержки местных производителей товаров будет осуществляться путем:

- увеличения современных форматов в торговой отрасли;

- сохранения многоукладности и развития конкуренции на потребительском рынке области;

- внедрения удаленных каналов продаж в обороте торговли;

- поддержки торгово-закупочной деятельности в сельской местности;

- достижения нормативов обеспеченности населения площадью торговых объектов.

Основные мероприятия планируется осуществлять по следующим направлениям:

- стимулирование инвестиционных проектов, направленных на строительство логистических центров поставок, осуществляющих прием и хранение сельскохозяйственной продукции, формирование партий товаров для отгрузки хозяйствующим субъектам, осуществляющим оптовую и розничную торговлю продовольственными товарами;

- поддержка сельскохозяйственных потребительских кооперативов, организаций потребительской кооперации, осуществляющих торгово-закупочную деятельность в сельской местности;

- стимулирование деловой активности хозяйствующих субъектов, осуществляющих торговую деятельность, и обеспечение взаимодействия хозяйствующих субъектов, осуществляющих поставки товаров и торговую деятельность, путем организации и проведения выставок, ярмарок;

- принятие мер экономического стимулирования по поддержке строительства, размещения объектов социально ориентированной торговой инфраструктуры, объектов торгового и бытового обслуживания в сельской местности.

Ожидаемые результаты реализации Стратегии в части развития потребительского рынка области
	Показатель
	2009
	2010
	Рост, %
	Прогноз

	
	
	
	
	2011
	Рост, %
	2012
	Рост, %
	2013
	Рост, %
	2014
	Рост, %
	2020
	Рост
, %

	Оборот розничной торговли, млрд.руб.
	69,62
	81,46
	17
	95,1
	16,7
	104,58
	10
	115,5
	10,4
	127,5
	10,4
	179,0
	40,4

	Оборот общественного питания, млрд.руб.
	3,39
	3,65
	7,7
	4,2
	15,1
	4,62
	10
	5,1
	10,4
	5,64
	10,6
	7,95
	41


Ожидаемые результаты реализации стратегии в части развития потребительского рынка города

	Показатель
	2009
	2010
	Рост, %
	Прогноз

	
	
	
	
	2011
	Рост, %
	2012
	Рост, %
	2013
	Рост, %
	2014
	Рост, %
	2020
	Рост, %

	Оборот розничной торговли, млрд.руб.
	21.88
	28.88
	32.0%
	32.5
	12.5%
	35.1
	8.0%
	39.97
	13.9%
	46.3
	15.8%
	65.00
	40.4%

	Оборот общественного питания, млрд.руб.
	1.22
	1.26
	3.3%
	1.45
	15.1%
	1.63
	12.4%
	1.83
	12.3%
	2.1
	14.8%
	2.96
	41.0%


Темпы роста основных стратегических показателей города соответствуют прогнозируемым темпам роста показателей по области.
Анализ результатов деятельности сферы позволяет сделать вывод о соответствии стратегических направлений развития отрасли в городе областным приоритетам.
	Стратегические направления развития потребительского рынка Вологодской области
	Наличие соответствующего стратегического отраслевого направления развития в городе
	Мероприятия, направленные на достижение целей развития отрасли и реализованные в 2010 году

	Увеличение современных форматов в торговой отрасли
	Увеличение современных форматов в торговой отрасли (целевой показатель П13.1.5)
Подготовка законодательных инициатив совместно с бизнес-сообществом и общественными объединениями (целевой показатель П 13.2.1)
	Участие в деятельности комиссии по выявлению временных строений, не соответствующих требованиям


	Сохранение многоукладности и развитие конкуренции на потребительском рынке
	Повышение качества и уровня услуг в сфере потребительского рынка (целевые показатели П 13.1.1, П 13.1.2)
	Мониторинг цен на социально-значимые товары

Мониторинг присутствия производителей на рынке хлебобулочных изделий, взаимодействие с ними по установлению торговой наценки
Проведение конкурсов проф.мастерства, конкурсов по праздничному оформлению предприятий

Проведения ярмарок

	Поддержка торгово-закупочной деятельности в сельской местности
	Выявление приоритетов потребностей населения (целевые показатели П 13.1.1, П 13.1.2)
	Открытие сельскохозяйственного рынка
Взаимодействие с с/х кооперативом «Устюженский картофель» по увеличению объема продаж в г.Череповце

	Достижение нормативов обеспеченности населения площадью торговых объектов
	Нормативы в городе достигнуты
	


1.4. Система сбалансированных целевых показателей управления городской экономики и торговли

П.13.1.Создание условий для обеспечения населения качественными услугами предприятий потребительского рынка 
	Индекс целевого показателя
	Наименование  целевого показателя
	Ед. изм.
	Индекс, наименование соответствующего городского целевого показателя
	Значение  показателя

	
	
	
	
	Отчетный период
	Текущий период
	Плановый период
	Цель

	
	
	
	
	2009
	2010
	статус
	2011
	2012
	2013
	2014
	2020

	П13.1.1.
	Оценка горожанами качества:

1) бытового обслуживания

2) работы предприятий торговли
	Балл
	П 2.1. Оценка качества услуг горожанами
	68,2

70,2


	68,2

67,1
	Зеленый

Зеленый 
	Оценка будет во 2 полугодии
	68

68
	68

69
	68

70
	Не менее

65
не менее 65

	П13.1.2.
	Оценка горожанами обеспеченности услугами предприятий, в т.ч.:

1) продовольственной сети

2)непродовольственной сети

3) общественного питания

4) бытового обслуживания
	Балл
	П 3.1. Оценка степени комфортности проживания в городе
	79,9

76,7

69,6

71,9
	79,4

77,6

70,8

69,4
	Зеленый

Зеленый

Зеленый

Зеленый
	Оценка будет во 2 полугодии
	80

78

71

70
	80

78

71

70
	80

79

71

70
	Не менее

84

80

73

70

	П13.1.3.
	Процент обеспеченности предприятиями потребительского рынка по городу: 

1)продовольственной сети

2)непродовольственной сети

3)общественного питания

4) бытового обслуживания
	%
	П 3.1. Оценка степени комфортности проживания в городе
	198

256,0

100,8

120
	159,7

159,31
102

120
	Зеленый

Зеленый

Зеленый

Зеленый
	160
160
103
120
	164
162
105

120
	168
165
106

122
	172
168
107

125
	187
177
110

130

	Нормативы обеспеченности:

1)  продовольственной сети2
2)   непродовольственной сети

3)  общественного питания

4)  бытового обслуживания3
	133,97 м2 на 1 тыс. населения

305,01 м2 на 1 тыс.населения

40 посадочных мест на 1 тыс.населения

5 рабочих мест на 1 тыс.населения

	П13.1.4.
	Количество предприятий  с  круглосуточным режимом работы, расположенных в жилых домах 
	Шт.
	П 3.1. Оценка степени комфортности проживания в городе
	56
	65
	Красный
	60
	40
	30
	20
	10


	Индекс целевого показателя
	Наименование  целевого показателя
	Ед. изм.
	Индекс, наименование соответствующего городского целевого показателя
	Значение  показателя

	
	
	
	
	Отчетный период
	Текущий период
	Плановый период
	Цель

	
	
	
	
	2009
	2010
	статус
	2011
	2012
	2013
	2014
	2020

	П 13.1.5.
	Доля торговых предприятий с прогрессивными формами обслуживания 

заменить на 

Доля торговых предприятий современных форматов торговли
	%
	П 2.1. Оценка качества услуг горожанами
	17

24
	20

29,8
	Желтый
	25

37,3
	28

41,7
	30

44,7
	32

47,7
	35

50

	П 13.1.6.
	Количество обращений населения, органов мэрии по фактам продажи алкогольной и табачной продукции несовершеннолетним
	Шт.
	П 3.1. Оценка степени комфортности проживания в городе
	26
	70

	Красный
	15
	10
	5
	2
	0

	П 13.1.7.
	Убрать

Наличие утвержденных программ, планов по продовольственной безопасности,
% исполнения
	Да/нет,

%
	П 3.1. Оценка степени комфортности проживания в городе
	Да

100%
	Да

100%
	Зеленый
	Да

100%
	Да

100%
	Да

100%
	Да

100%
	Да

100%

	П 13.1.8.
	Количество мест несанкционированной уличной торговли
	Шт.
	П 2.1. Оценка качества услуг горожанами
	28
	40

	Красный
	18
	10
	8
	5
	0

	П 13.1.9.
	Количество материалов, переданных для рассмотрения на административной комиссии
	Шт.
	П 2.1. Оценка качества услуг горожанами
	117
	120
	Зеленый
	325

	Не менее 300
	Не менее 300
	Не менее 300
	Не менее 300


П 13.2. Создание условий для развития предпринимательства в сфере потребительского рынка
	Индекс целевого показателя
	Наименование  целевого показателя
	Ед. изм.
	Индекс, наименование соответствующего городского целевого показателя
	Значение  показателя

	
	
	
	
	Отчетный период
	Текущий период
	Плановый период
	Цель

	
	
	
	
	2009
	2010
	статус
	2011
	2012
	2013
	2014
	2020

	П.13.2.1.
	Оценка субъектами МСБ комфортности ведения бизнеса


	Балл
	П 6.4. Оценка комфортности ведения бизнеса
	53,9
	53
	Желтый 
	Оценка будет во 2 полугодии
	60
	Не менее 65
	Не менее 70
	Не менее 70


	Индекс целевого показателя
	Наименование  целевого показателя
	Ед. изм.
	Индекс, наименование соответствующего городского целевого показателя
	Значение  показателя

	
	
	
	
	Отчетный период
	Текущий период
	Плановый период
	Цель

	
	
	
	
	2009
	2010
	статус
	2011
	2012
	2013
	2014
	2020

	П 13.2.2.
	Убрать

Количество объектов потребительского рынка:

розничная торговля

общественное питание

бытовое обслуживание
	Шт.
	П 6.1. Число субъектов малого и среднего предпринимательства
	1581

348

930
	1650

356

960
	Зеленый

Зеленый

Зеленый
	1610

361

965
	1580

370

1050
	1580

390

1100
	1580

390

1100
	1580

390

1100

	П 13.2.3.
	Число занятых в сфере потребительского рынка (оценка):

розничная торговля

общественное питание

бытовое обслуживание
	Чел.
	П 6.2. Доля среднесписочной численности работников МСП в среднесписочной численности работников всех предприятий
	27500

3700

3600
	28600

3800

3700
	Зеленый

Зеленый

Зеленый
	28000

3700

3800
	28000
3800
3900
	29000

3900
3900
	33000

4000

3900
	33000

4000

3900

	П 13.2.4.
	Налоговые поступления от субъектов МСБ 
	Млн. руб.
	П 6.2. Налоговые поступления от МСБ
	553
	550
	Желтый 
	Данные по году
	Не менее 600
	Не менее 600
	Не менее 600
	Не менее 600

	П 13.2.5.
	Количество мероприятий, направленных на улучшение качества работы предприятий потребрынка (конкурсы, техучебы, выставки и т.п.)
	Шт.
	П 2.1. Оценка качества услуг горожанами

П 6.4. Оценка комфортности ведения бизнеса
	20
	16
	Зеленый


	20
	Не менее 20
	Не менее 20
	Не менее 20
	Не менее 20

	новый
	Доля субъектов МСП-получателей субсидии, работающих в рамках регламентов
	%
	П 6.1. Число субъектов малого и среднего предпринимательства
	
	
	
	100
	100
	100
	100
	100


П.13. 3. Обеспечение населения продовольствием и товарами первой 

необходимости в условиях  ГО и ЧС

	Индекс целевого показателя
	Наименование  целевого показателя
	Ед. изм.
	Индекс, наименование соответствующего городского целевого показателя
	Значение  показателя

	
	
	
	
	Отчетный период
	Текущий период
	Плановый период
	Цель

	
	
	
	
	2009
	2010
	статус
	2011
	2012
	2013
	2014
	2020

	П.13.3.2.
	Доля тренировок  (учений) с НАСФ без замечаний
	%
	П 3.1. Оценка степени комфортности проживания в городе
	100%
	100%
	Зеленый


	100%
	100%
	100%
	100%
	100%


Д 13.1. Обеспечение информацией о деятельности управления

	Индекс целевого показателя
	Наименование  целевого показателя
	Ед. изм.
	Индекс, наименование соответствующего городского целевого показателя
	Значение  показателя

	
	
	
	
	Отчетный период
	Текущий период
	Плановый период
	Цель

	
	
	
	
	2009
	2010
	статус
	2011
	2012
	2013
	2014
	2020

	Д.13.1.1.
	Количество сообщений об управлении ГЭиТ в городском медийном пространстве
	Шт.
	Д 1.2. Доля сообщений об ОМСУ в городском медийном пространстве
	200
	274
	Зеленый
	300
	Не менее 200
	Не менее 200
	Не менее 200
	Не менее 200

	Д.13.1.2.
	Количество информаций, направленных управлением ГЭиТ в ИМА «Череповец» (кроме официальных документов)
	Шт.
	Д 1.7 Количество информаций, направленных ОМСУ в ИМА «Череповец»
	-
	68
	Зеленый
	55
	60
	60
	60
	60


Ф.13. 1. Оптимизация расходов городского бюджета на содержание управления 
	Индекс целевого показателя
	Наименование  целевого показателя
	Ед. изм.
	Индекс, наименование соответствующего городского целевого показателя
	Значение  показателя

	
	
	
	
	Отчетный период
	Текущий период
	Плановый период
	Цель

	
	
	
	
	2009
	2010
	статус
	2011
	2012
	2013
	2014
	2020

	Ф.13.1.1.
	Доля расходов на управление
	
	Ф 2.4. Эффективность расходования средств городского бюджета
	Не рассчитывается

	Ф.13.1.2.
	Исполнение бюджета
	%
	Ф 2.4. Эффективность расходования средств городского бюджета
	Не рассчитывается

	Ф.13.1.3
	Эффективность расходования средств городского бюджета
	
	Ф 2.4. Эффективность расходования средств городского бюджета
	Не рассчитывается


В 13. 1. Создание эффективной системы управления

	Индекс целевого показателя
	Наименование  целевого показателя
	Ед. изм.
	Индекс, наименование соответствующего городского целевого показателя
	Значение  показателя

	
	
	
	
	Отчетный период
	Текущий период
	Плановый период
	Цель

	
	
	
	
	2009
	2010
	статус
	2011
	2012
	2013
	2014
	2020

	В.13.1.1.
	Количество внедренных элементов эффективного управления
	Шт.
	В 1.2. Доля внедренных элементов эффективного управления
	2
	2
	Зеленый
	3

	3
	3
	4
	5


В соответствии с материалами кроссфункциональной рабочей группы элементами эффективного управления признаны: 

1. управление по результатам (ССЦП)
2. формирование докладов ГРБС 

3. формирование функций/услуг 

4. переход к электронному документообороту

5. внедрение элементов Российской модели качества  

В 13. 2. Внедрение инноваций 

	Индекс целевого показателя
	Наименование  целевого показателя
	Ед. изм.
	Индекс, наименование соответствующего городского целевого показателя
	Значение  показателя

	
	
	
	
	Отчетный период
	Текущий период
	Плановый период
	Цель

	
	
	
	
	2009
	2010
	статус
	2011
	2012
	2013
	2014
	2020

	В 13.2.1.
	Количество внедренных инноваций
	Шт.
	В 3.1. Количество внедренных инноваций
	2
	1
	Зеленый
	1

	1
	1
	1
	1


В 13.3. Привлечение горожан к участию в жизни города

	Индекс целевого показателя
	Наименование  целевого показателя
	Ед. изм.
	Индекс, наименование соответствующего городского целевого показателя
	Значение  показателя

	
	
	
	
	Отчетный период
	Текущий период
	Плановый период
	Цель

	
	
	
	
	2009
	2010
	статус
	2011
	2012
	2013
	2014
	2020

	В 13.3.1.
	Количество используемых форм участия населения в осуществлении местного самоуправления, определенных законодательством
	
	В 4.1.  Количество используемых форм участия населения в осуществлении местного самоуправления, определенных законодательством
	1

	1
	Зеленый
	1
	1
	1
	1
	1


	Индекс целевого показателя
	Наименование  целевого показателя
	Ед. изм.
	Индекс, наименование соответствующего городского целевого показателя
	Значение  показателя

	
	
	
	
	Отчетный период
	Текущий период
	Плановый период
	Цель

	
	
	
	
	2009
	2010
	статус
	2011
	2012
	2013
	2014
	2020

	В 13.3.2.
	Количество обращений граждан, принятых управлением
	Шт.
	В 4.2. Количество обращений граждан, принятых в ОМСУ
	2334
	1367
	Зеленый
	1100
	900
	850
	800
	800

	В 13.3.3.
	Количество жалоб среди обращений в управление
	Шт.
	В 4.3. Доля жалоб среди обращений в ОМСУ
	64
	45
	Желтый
	30
	Не более 30
	Не более 30
	Не более 30
	Не более 30

	В 13.3.4.
	Количество используемых форм участия жителей в управлении городом,  не предусмотренных законодательством в обязательном порядке
	Шт.
	В 3.4. Доля ОМСУ, привлекающих граждан к участию в решении городских вопросов, используя формы,  не предусмотренные законодательством в обязательном порядке
	3

	3
	Зеленый
	3
	3
	3
	3
	3


В 13.4. Создание благоприятного имиджа города 

	Индекс целевого показателя
	Наименование  целевого показателя
	Ед. изм.
	Индекс, наименование соответствующего городского целевого показателя
	Значение  показателя

	
	
	
	
	Отчетный период
	Текущий период
	Плановый период
	Цель

	
	
	
	
	2009
	2010
	статус
	2011
	2012
	2013
	2014
	2020

	В 13.4.1.
	Баланс позитивных/ негативных сообщений об управлении в СМИ
	Шт./шт.
	В 4.5. Баланс негативных/позитивных сообщений
	115/2
	46/0
	Зеленый
	18/8
	50/0
	50/0
	50/0
	50/0


К.13.1. Создание условий для обеспечения кадрами управления

	Индекс целевого показателя
	Наименование  целевого показателя
	Ед. изм.
	Индекс, наименование соответствующего городского целевого показателя
	Значение  показателя

	
	
	
	
	Отчетный период
	Текущий период
	Плановый период
	Цель

	
	
	
	
	2009
	2010
	статус
	2011
	2012
	2013
	2014
	2020

	К 13.1.1.
	Обеспеченность кадрами, чел./штатная численность, чел
	Чел.
	К 1.1. Обеспеченность кадрами
	10/10
	10/10
	Зеленый
	12/12
	12/12
	12/12
	12/12
	12/12

	К 13.1.2.
	Текучесть кадров, чел


	Чел.
	К 1.2. Текучесть кадров
	3
	1
	Зеленый
	4

	1
	1
	1
	1

	К 13.1.3.
	Средний возраст служащих, лет
	лет
	К 1.3. Средний возраст муниципальных служащих
	40,0
	38
	Зеленый
	38
	40
	Не более 45
	Не более 45
	Не более 45


 К 13.2. Развитие компетенции и навыков

	Индекс целевого показателя
	Наименование  целевого показателя
	Ед. изм.
	Индекс, наименование соответствующего городского целевого показателя
	Значение  показателя

	
	
	
	
	Отчетный период
	Текущий период
	Плановый период
	Цель

	
	
	
	
	2009
	2010
	статус
	2011
	2012
	2013
	2014
	2020

	К 13.2.1.
	Соответствие служащих спецификации должностей 
	%
	К 2.1. Соответствие служащих спецификации должностей
	100%
	100%
	Зеленый
	100%
	100%
	100%
	100%
	100%

	К 13.2.2.
	Уровень обеспечения потребностей в обучении
	%
	К 2.1. Уровень обеспечения потребностей в обучении
	100%
	100%
	Зеленый
	100%
	100%
	100%
	100%
	100%


К.13.3. Достижение высокого уровня мотивации

	Индекс целевого показателя
	Наименование  целевого показателя
	Ед. изм.
	Индекс, наименование соответствующего городского целевого показателя
	Значение  показателя

	
	
	
	
	Отчетный период
	Текущий период
	Плановый период
	Цель

	
	
	
	
	2008
	2009
	статус
	2010
	2011
	2012
	2013
	2020

	К 13.3.1.
	Уровень мотивации персонала
	
	К 3.1. Уровень мотивации персонала
	Отсутствует методика расчета


К.13.4. Формирование культуры, ориентированной на потребителя,  инновации, улучшения

	Индекс целевого показателя
	Наименование  целевого показателя
	Ед. изм.
	Индекс, наименование соответствующего городского целевого показателя
	Значение  показателя

	
	
	
	
	Отчетный период
	Текущий период
	Плановый период
	Цель

	
	
	
	
	2008
	2009
	статус
	2010
	2011
	2012
	2013
	2020

	К 13.4.1.
	Оценка организационной культуры
	
	К 4.1. Оценка организационной культуры
	Отсутствует методика расчета

	К 13.4.2.
	Оценка восприятия организационной культуры горожанами
	
	К 4.2.  Оценка восприятия организационной культуры горожанами
	Отсутствует методика расчета


Показатели из доклада мэра города

о достигнутых значениях показателей для оценки эффективности деятельности ОМСУ г.Череповца

	№ показателя
	Наименование показателя
	Ед.изм.
	Значение 

показателя за 2010 год
	Значение

 федерального норматива за 

2010 год

	10
	Число субъектов малого и среднего предпринимательства
	Единиц на 10 тыс. человек населения
	568
	

	11
	Доля среднесписочной численности работников (без внешних совместителей) малых и средних предприятий в среднесписочной численности работников (без внешних совместителей) всех предприятий и организаций
	%
	25,6
	

	23
	Объем инвестиций в основной капитал (за исключением бюджетных средств) в расчете на 1 жителя
	руб.
	22847,5
	

	29
	Отношение среднемесячной номинальной начисленной заработной платы работников муниципальных учреждений к среднемесячной номинальной начисленной заработной плате работников крупных и средних предприятий и некоммерческих организаций городского округа (муниципального района)
	%
	47,9
	

	30
	Среднемесячная номинальная начисленная заработная плата работников крупных и средних предприятий и некоммерческих организаций городского округа (муниципального района)
	руб.
	26106,5
	

	58
	Численность детей в возрасте от 3 до 7 лет в муниципальном образовании
	чел.
	13354
	

	99
	Численность детей в возрасте 5-18 лет в городском округе (муниципальном районе)
	чел.
	41571
	

	133
	Доля трудоустроенных граждан в общей численности граждан, обратившихся за содействием в государственные службы занятости населения с целью поиска подходящей работы
	%
	55,5
	

	135
	Среднегодовая численность постоянного населения
	тыс.чел.
	312,4
	

	136
	Численность населения на начало года
	тыс.чел.
	312,0
	

	137
	Численность населения на конец года
	тыс.чел.
	312,9
	

	142
	Количество муниципальных услуг, предоставляемых органами местного самоуправления, муниципальными учреждениями
	единиц
	5
	


РАЗДЕЛ III. Приоритетные  направления развития управления городской экономики и торговли

3.1. Основные приоритеты развития и их взаимосвязь со стратегией развития города

Направления деятельности по вопросам городской экономики.
· Оперативный мониторинг социально-экономической ситуации в городе в соответствии с поручениями мэра города, заместителей Губернатора области, своевременная  и качественная подготовка статистической информации для органов статистики
,  раздела Программы социально-экономического развития города по исполнению и прогнозированию социально-экономического развития города;

· Решение вопроса сохранения объемов ранее поступавшей информации
 ( создание отдела муниципальной статистики или увеличение штатной численности сотрудников, занятых анализом и прогнозированием)
· Работа с городскими предприятиями, контрольно-надзорными органами по просроченной заработной плате, НДФЛ и т.п.
· Решение вопроса об актуализации информации по сфере потребительского рынка (прием полномочий по торговому реестру)

Направления деятельности по вопросам координации деятельности субъектов МСП.
· Документальное и организационное сопровождение предоставления мер финансовой поддержки (субсидий) субъектам малого и среднего предпринимательства в рамках долгосрочной целевой муниципальной программы развития малого и среднего предпринимательства. 

· Обеспечение мониторинга за ходом реализации бизнес-проектов субъектов малого и среднего предпринимательства, получивших финансовую поддержку в рамках долгосрочной целевой муниципальной программы развития малого и среднего предпринимательства. 

· Анализ финансовых, экономических, социальных и иных показателей развития малого и среднего предпринимательства, а также эффективности применения мер по его развитию.
· Выявление потенциальных ниш развития МСБ, совместная работа с АГР и инвестиционным агентством по их развитию.
Направления деятельности по развитию сферы потребительского рынка.
I. Обеспечение соблюдения законодательства в сфере продаж алкогольной и табачной продукции:
· Разъяснительная работа по нормам ФЗ-171 (с изменениями) по датам вступления в действие отдельным положений, организация контроля за их исполнением
· Подготовка изменений в НПА по вопросам продажи алкогольной продукции

· Решение вопроса о приеме полномочий по лицензированию.
II. Повышение качества и уровня  услуг в сфере потребительского рынка города:

· Проведение «Кулинарного фестиваля», ярмарок «Дары Вологодчины», «Хлеб Вологодчины», «Сергиевской ярмарки», выставок «Город ремесел» и т.п.

· Проведение разъяснительной работы среди предприятий сферы потребительского рынка (информационных совещаний для предпринимателей с участием контролирующих органов - устранение выявляемых недостатков, изменения в законодательстве, выставки и конкурсы за пределами города; демонстрации достижений и новинок сферы; обучающих семинаров и т.п. – не менее 16 в год);

· Организация и проведение конкурсов профессионального мастерства  среди предприятий сферы (в т.ч. среди начинающих (опыт работы менее 1 года и обучающихся по профессии), конкурсов на лучшее предприятие, конкурсов по праздничному оформлению предприятий сферы потребительского рынка (Новый год, 9 Мая
, День города);
· Организация выездной торговли при проведении городских мероприятий, прибытии туртеплоходов в город;

· Разработка концепций развития отдельных сфер потребительского рынка города с привлечением экспертов и населения

· Работа с управляющими рынками компаниями по подготовке к вступлению в силу норм ФЗ-271 по капитальности строений на розничных рынках

· Выявление проблем предпринимательства сферы потребительского рынка города и содействие в их решении со стороны органов местного самоуправления для повышения комфортности ведения бизнеса;

· Содействие адаптации выпускников профильных учреждений среднего специального и начального профессионального образования при устройстве на работу (разъяснение их прав и обязанностей, в т.ч. через СМИ);
· Изучение опыта других муниципалитетов по организации взаимодействия бизнеса и власти по решению вопросов повышения уровня и качества услуг и товаров.
III. Выявление и своевременное пресечение потенциально возможных негативных факторов работы предприятий сферы потребительского рынка города, влияющих на качество жизни горожан, в том числе обеспечение безопасности предоставления услуги, соблюдения требований функциональной пригодности персонала предприятий и эстетики:

· Инвентаризация и мониторинг жалоб от населения города, работа с предприятиями по устранению замечаний и профилактике жалоб; 

· Организация контрольно-проверочных мероприятий по объектам торговли и выявлению и пресечению несанкционированной торговли  на территории города;
· Ведение диалога с жителями города с помощью рубрики на сайте, СМИ, по вопросам потребительского рынка города;
· Консультации по вопросам защиты прав потребителей
; 

IV.Упорядочение  размещения объектов торговой сети на территории  города, в том числе  пресечение и ликвидация несанкционированной торговли:
· Корректировка дислокаций мест размещения объектов мелкорозничной сети по группам (схемы размещения нестационарных торговых объектов);

· Участие в организации сноса объектов мелкорозничной сети, не соответствующих современным требованиям к организации торговли и предоставления услуг, в т.ч. на землях собственников;
· Организация контрольно-проверочных мероприятий по объектам торговли и выявлению и пресечению несанкционированной торговли  на территории города.
V.Поддержание в состоянии готовности системы обеспечения населения города продовольствием и товарами первой необходимости в условиях ГО и ЧС:
· Поддержание в состоянии готовности нештатных спасательно-аварийных формирований предприятий и организаций города, входящих в состав службы торговли и питания на случай ГО и ЧС, проведение практических занятий и тренировок с НАСФ;

· Разработка и ежегодная корректировка нормативной документации НСН,  отработка практических навыков по деятельности управления в условиях НСН города.
 3.2. Финансовое обеспечение принимаемых обязательств в соответствии с приоритетами развития
	Приоритетное направление
	Коды бюджетной классификации
	Принимаемое расходное обязательство  (в т.ч. бюджетные инвестиции)
	Необходимое финансирование,

тыс. руб.
	Примечание

	Повышение качества и уровня  услуг в сфере потребительского рынка города
	
	Разработка концепции развития сферы бытового обслуживания
	100,0
	

	
	
	Расходы на проведение конкурсов профессионального мастерства среди работников сферы потребительского рынка города
	300,0
	В действующих еще 54 тыс.руб. на награждение за лучшее праздничное оформление

	
	
	Организация и проведение ежегодного кулинарного фестиваля
	70,0
	

	Выявление и своевременное пресечение потенциально возможных негативных факторов работы предприятий сферы потребительского рынка города
	
	Организация перевозки, хранения и охраны изымаемого игорного оборудования
	2950,0
	

	Сопровождение предоставления мер финансовой поддержки субъектам малого и среднего предпринимательства
	
	Сохранение в штатном расписании сектора по координации деятельности субъектов МСП – 2 штатные единицы (на 2012 год)
	1242,0
	На заседании штатной комиссии от 02.08.11 принято положительное решение

	Оперативный мониторинг социально-экономической ситуации в городе
	
	Курсы повышения квалификации – 2 сотрудника
	45,0
	Согласовано с  управлением делами мэрии

	
	
	
	
	В действующих обязательствах – 99 тыс.руб. на статистические данные

	
	
	ИТОГО
	4707,0
	

	Расходы на проведение Сергиевской ярмарки, иных выстаовк
	
	
	После уточнения смет по 2011 году
	





















































� К 2014 г


� Падение связано с введением новых нормативов (см. сноску 2)


� Нормативы минимальной обеспеченности населения площадью торговых объектов по муниципальным районам и городским округам области (постановление Правительства Вологодской области от 13.12.2010 №1447)


� Региональные нормативы градостроительного проектирования Вологодской области (постановление Правительства Вологодской области от 12.07.2010 №816)


� Активизация работы по выявлению


� Мероприятия из антикризисного направления фактически стали текущей деятельностью управления


� Вследствие неурегулированности вопроса по размещению бахчевых развалов на землях собственников


� Рост обусловлен расширением полномочий в части контроля за соблюдением


� Фактически интересует обеспеченность торговыми площадяи и посадочными местами. Будет наблюдаься тенденция укрупнения объектов, в т.ч. в связи сос стороительством торговых центров


� При вводе торговыхз комлексов и центрогв в ЗШК и Заречье


� Подготовка докладов ГРБС, разработка внутренних регламентов работы по исполнению функций, административных регламентов согласно плану проведения административной реформы


� Реализация проекта «Дисконтная карта Забота»


� Работа с обращениями граждан


� Подписание и проверки исполнения соглашений между мэрией города и представителями сферы потребительского рынка, участие субъектов МСБ в деятельности рабочих групп, информационные встречи


� Декрет-1, пенсия-1, по собственному желанию -2


� С 2009 наблюдается регулярное увеличение объемов работ, как по подготовке аналитической информации, так и по формам статистики


� С 1.07.2011 не предоставляется статистика в разрезе предприятий)


� В соответствии с изменениями ФЗ и ОЗ


� Предлагается к 9 Мая- только по юбилейным датам


� Необходимый блок работы, т.к. при отказе от его выполнения вырастет число обращений в приемную по личным обращениям граждан. Вместе с тем, с учетом существующих общественных организаций по защите прав потребителей, планируется минимизация данной деятельности с одного раза в неделю до 1 раза в месяц.





